Pravne zaklady spracuvania osobnych udajov

Spracuvanie osobnych tidajov zakaznikov prevadzkovatePom e-shopu prebieha najmi
na ucely:

* objednavka tovaru/sluzieb (e-shop) — kupna zmluva podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia (s tym suvisi aj nasledné¢ uskutocnenie platby, dodanie tovaru alebo sluzby,
vybavovanie reklamdacie a pod.); spracivanie osobnych Udajov zakaznika prebicha bez
sthlasu zdkaznika, nakol'’ko pravnym zékladom spractivania jeho osobnych udajov na ucely
plnenia zmluvy je konkrétna zmluva uzavreta na dial’ku medzi zakaznikom a e-shopom, t.j.
pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov zakaznika v informa¢nom systéme e-shop je
tzv. plnenie zo zmluvy. Poskytovanie osobnych tidajov_dotknutych oséb _je zmluvnou

poZiadavkou na plnenie zo zmluvy. Osobné udaje sa spracivaju po dobu nevyhnutnu

pre plnenie zo zmluvy uzatvorenej na dialku a mimo prevadzkovych priestorov
a odchovavaja sa po dobu 10 rokov, t.j. po dobu nevyhnutnu pre plnenie si dafiovych
a inych legislativnych povinnosti v zmysle zikonov SR a EU.

* marketingova komunikacia so zakaznikom — opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia (napr. zasiclanie newslettera, iné formy priameho marketingu, a pod.);
spraciivanie osobnych tudajov zékaznika prebieha bez sthlasu zdkaznika, nakolko pravnym
zékladom spracuvania jeho osobnych udajov (v nevyhnutnom rozsahu) je opravneny zaujem
prevadzkovatel'a e-shopu, napriklad informovanie zdkaznika o novom tovare a sluzbach
daného e-shopu s ciel'om podporit’ ich predajnost’,

* marketingova komunikacia s dotknutou osobou bez predchadzajiceho vztahu —
predchadzajtci stihlas dotknutej osoby podla €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia,

* vernostny program — suhlas zdkaznika podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia,

* spotrebitel’ska sit’az — sthlas zdkaznika podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.

Co znamen pravny zaklad spraciivania osobnych tidajov?

Prevadzkovatel’ musi pre kazdy ucel spractvania osobnych udajov disponovat’ primeranym
pravnym zakladom v sulade s €l. 6 ods. 1 Nariadenia/§ 13 ods. 1 zakona ¢. 18/2018 Z. z.,
ktory vymedzuje podmienky, za ktorych je spractvanie zidkonné. Pravnym zékladom
rozumieme z pohl'adu ochrany osobnych udajov dovod, ktory umoznuje prevadzkovatel'ovi
vykonévat’ jednotlivé spracovatel'ské operacie s osobnymi udajmi dotknutych osob (napr.
opravneny zaujem prevadzkovatela na ochranu svojho majetku, zakon ¢. 311/2001 Z. z.
Zakonnik prace v zneni neskorSich predpisov). Osobné tidaje moze prevadzkovatel spractuvat’
na rozne ucely, priCom pre kazdy takyto tc¢el musi mat’ vhodny/adekvatny pravny zaklad.

Zasada zakonnosti je blizSie precizovana najmi v ¢l. 6 Nariadenia/§ 13 zakona ¢.
18/2018 Z.z. Toto ustanovenie taxativne vymentva podmienky, za ktorych je
spracuvanie zakonné:

a) suhlas dotknutej osoby so spracuvanim osobnych udajov,
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b) spractivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo v ramci predzmluvnych vztahov,

C) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnostil prevadzkovatel’a,

d) spracuvanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne dolezité zaujmy dotknutej osoby
alebo inej fyzickej osoby,

e) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verenej moci,

f) opravneny zaujem prevadzkovatel'a alebo tretej strany.
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